
nr sprawy: ORG.0012.22.2022 
 

 

Protokół nr 31/2022 z posiedzenia Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku, 

które odbyło się w dniu 15 grudnia 2022 r.  

Strona 1 z 7 

 Protokół nr 31/2022 

z posiedzenia Komisji Skarg, Wniosków i Petycji  
Rady Miejskiej w Toszku,  

które odbyło się w dniu 15 grudnia 2022 r. 

Godzina rozpoczęcia posiedzenia:  1500 

Godzina zakończenia posiedzenia:  1600 

Ogólna liczba radnych: 6 

Lista obecności stanowi załącznik nr 1 do protokołu. 

PKT 1 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Otwarcie posiedzenia i stwierdzenie kworum 

Posiedzeniu Komisji Skarg, Wniosków i Petycji przewodniczyła Przewodnicząca Komisji 
Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani Sylwia Cebula. 

W posiedzeniu udział brali: 
1. Przewodniczący Rady Miejskiej w Toszku – Pan Tadeusz Kobiernik  
2. Adwokat – Pani Aleksandra Piotrowska-Wnuk 
3. Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński 
4. Sołtys sołectwa Pawłowice – Pan Jan Szpunar 
5. Kierownik Referatu Inwestycji, Spraw Komunalnych i Planowania Przestrzennego 

Urzędu Miejskiego w Toszku – Pan Jacek Doliński 
6. Inspektor – Pani Beata Jakubowska (protokolant) 
7. Skarżący 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula powitała zebranych oraz poinformowała, że w posiedzeniu komisji 
uczestniczy 6 radnych, co oznacza wymagane kworum. Poinformowała także zebranych,  
że niniejsze posiedzenie jest rejestrowane za pomocą urządzenia rejestrującego dźwięk. 

 
PKT 2 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Przyjęcie porządku obrad i wprowadzenie ewentualnych zmian 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula odczytała porządek posiedzenia, po czym zapytała, czy ktoś z radnych wnosi 
zmiany do przedstawionego porządku obrad. 

Nikt nie wniósł żadnych uwag ani propozycji zmian do porządku posiedzenia. 

 

PKT 3 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Przyjęcie protokołu z poprzedniej komisji 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula poinformowała, iż do przyjęcia jest protokół nr 30/2022 z posiedzenia 
Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, które odbyło się w dniu 20 października 2022 r. Wskazała 
także, że protokół ten został przesłany radnym drogą elektroniczną, nie wpłynęły żadne 
uwagi, wobec czego poinformowała o jego zatwierdzeniu. 
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PKT 4 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Rozpatrzenie skarg skierowanych do Rady Miejskiej w Toszku 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula poinformowała zebranych, iż do rozpatrzenia są dwie skargi: 

1) skarga z dnia 2 grudnia 2022 r. na działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku, 
2) skarga z dnia 6 grudnia 2022 r. na Burmistrza Toszka. 

1) Skarga z dnia 2 grudnia 2022 r. na działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula powitała gości, Skarżącego, a także Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Toszku – Pana Ireneusza Maleńskiego, po czym oddała głos Skarżącemu, który 
podtrzymał wszystkie swoje zarzuty zawarte w skardze. 

W nawiązaniu do podniesionych przez skarżącego zarzutów wyjaśnień udzielił Dyrektor 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński: 

1) W kwestii związanej z funkcjonowanie jednostki, w tym, sposobu obsługi klientów  
i rzekomego odsyłania skarżącego (oraz klientów placówki) do innych jednostek 
Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński wyjaśnił,  
że poproszono skarżącego, aby udał się do Urzędu Miejskiego w Toszku w celu 
dokonania korekty informacji zamieszczonych w CEEB, bowiem zadanie to nie mieści  
się w kompetencjach Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku, zatem nie było to „odsyłanie 
klienta do innej jednostki”, lecz poinstruowanie go, w jaki sposób można najszybciej 
wyjaśnić zaistniałe nieścisłości. Ostatecznie Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Toszku udał się razem ze skarżącym do Urzędu Miejskiego w Toszku w celu 
niezwłocznego wyjaśnienia nieprawidłowości w CEEB. 

2) W odniesieniu do zarzutu „wypraszania” klientów jednostki Dyrektor Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński wyjaśnił, że skarżący nie został 
wyproszony ani wyprowadzony z Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku. Ze względu na 
konieczność zapewnienia ochrony danych osobowych oraz trudne warunki lokalowe 
(mało miejsca) został jedynie poproszony o wyjście ze względu na fakt, iż w tym 
momencie nie był stroną postępowania (wnioskodawcą), lecz występował w charakterze 
osoby towarzyszącej swojej córki. Finalne za zgodą swojej córki skarżący pozostał  
w Ośrodku Pomocy Społecznej w Toszku. 

3) Odnosząc się do „zastraszania” klientów jednostki doniesieniem do prokuratury 
Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński wyjaśnił,  
że będąc świadkiem rozmowy pracownika Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku  
z wnioskodawcą (córką skarżącego) słyszał, jak przyznała się do zamieszkiwania  
na terenie innej (sąsiedniej) gminy i oświadczyła, że jest w trakcie przeprowadzki.  
W zaistniałej sytuacji wnioskodawczyni została pouczona (poinformowana),  
że przedkładając podanie jednocześnie składa – pod rygorem odpowiedzialności karnej – 
oświadczenie o zamieszkiwaniu na terenie Gminy Toszek (świadczenie pieniężne 
przysługuje mieszkańcom Gminy Toszek), a wszystkie wnioski są każdorazowo 
weryfikowane i w przypadku oświadczenia nieprawdy, czy też podejrzenia składania 
fałszywych oświadczeń, jednostka będzie podejmowała kroki przewidziane przepisami 
prawa. Stosowne pouczenie znajduje się także na formularzu przedmiotowego wniosku  
i w tej sytuacji zostało ono tylko odczytane. Dyrektor wyjaśnił także, że Ośrodek Pomocy 
Społecznej jest jednostką organizacyjną Gminy Toszek, która wykonując powierzone 
zadania publiczne zobligowana jest działać na podstawie i w granicach prawa,  
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a zatem w przypadku powzięcia informacji, iż wnioskodawca składając wniosek 
poświadczył nieprawdę, konieczne jest poinformowanie o tym fakcie odpowiednich 
organów ścigania. W związku z powyższym przy składaniu wniosków niezbędne jest 
informowania petentów (klientów) placówki o konsekwencjach składania oświadczeń 
niezgodnych ze stanem faktycznym. Jednocześnie Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej 

w Toszku – Pan Ireneusz Maleński zaznaczył, że ostatecznie wnioskodawczyni  
 po jej pouczeniu nie złożyła wniosku o dodatek węglowy w Ośrodku Pomocy Społecznej 
w Toszku. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula stwierdziła, że Komisja Skarg, Wniosków i Petycji rozpatruje złożoną skargę 
jedynie w części, która dotyczy działalności Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku, z kolei  
w części złożonej na pracownika OPS w Toszku, została przekazana do rozpatrzenia 
Dyrektorowi Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula zwróciła się do Pani Mecenas - Aleksandry Piotrowskiej-Wnuk z prośbą  
o podsumowanie. Adwokat Aleksandra Piotrowska-Wnuk stwierdziła, że Dyrektor 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński odnosząc się do zaistniałej 
sytuacji przedstawił argumenty, które w pełni przemawiają za uznaniem skargi  
za bezzasadną, w części, w której rozpatruję ją Komisja Skarg, Wniosków i Petycji. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula stwierdziła, że Ośrodek Pomocy Społecznej musi działać zgodnie z literą 
prawa i konieczne jest także informowanie petentów o konsekwencjach składania 
oświadczeń niezgodnych z obecnym stanem prawnym. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula zapytała, czy ktoś z radnych ma uwagi. 

Radny – Pan Andrzej Wrazidło stwierdził, że ważną kwestią jest urzędnicza grzeczność, 
która nie podlega żadnej dyskusji, gdyż urzędnik nie ma prawa odnosić się do petenta  
w sposób wulgarny czy arogancki. Poza tym petent nie powinien być odsyłany do urzędu, 
celem sprostowania pomyłek, to urząd powinien mieć porządek w swoich dokumentach. 

Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku – Pan Ireneusz Maleński stwierdził,  
że dane wprowadzane do CEEB są wprowadzane na postawie oświadczeń stron. Deklaracje 
składane są na podstawie informacji, które magistrat dostaje, a nie na podstawie informacji, 
które posiada. Błędy się zdarzają, ale każdy możliwy jest do wyjaśnienia. Wymaga  
to jedynie przyjścia do Urzędu Miejskiego, który ma umocowanie do korygowania 
złożonych już wcześniej do CEEB deklaracji. 

Biorąc pod uwagę złożone przez Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku 
wyjaśnienia Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku 
– Pani Sylwia Cebula poddała pod głosowanie rozpatrzenie skargi z dnia 2 grudnia 2022 r. 
na działalność Ośrodka Pomocy Społecznej w Toszku poprzez uznanie jej za bezzasadną 

uprawnionych do głosowania   -   6 radnych 

„za”  głosowało    -   4 radnych 
„przeciw” głosowało    -   0 radnych 
„wstrzymało się” od głosu    -   2 radnych 

Wobec powyższego Komisja Skarg, Wniosków i Petycji uznała skargę za bezzasadną  
i zawnioskowała o przygotowanie stosownego projektu uchwały na koleją Sesję Rady 
Miejskiej w Toszku. 
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2) Skarga z dnia 6 grudnia 2022 r. na Burmistrza Toszka 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula powitała wśród zebranych Pana Jacka Dolińskiego – Kierownika Referatu 
Inwestycji, Spraw Komunalnych i Planowania Przestrzennego Urzędu Miejskiego  
w Toszku, po czym poprosiła o omówienie skargi. 

Kierownik Referatu Inwestycji, Spraw Komunalnych i Planowania Przestrzennego 
Urzędu Miejskiego w Toszku – Pan Jacek Doliński przedstawił przedmiot skargi,  
w którym skarżąca domaga się, aby zbiory danych przestrzennych były udostępniane 
poprzez usługę WFSM. Następnie przekazał informację, że Gmina Toszek udostępnia takie 
dane, jednak nie przez usługę WFSM, a poprzez usługę ATOM. Wszystkie udostępniane 
dane są możliwe do zweryfikowania poprzez odpowiednie linki. 

Przewodnicząca Komisji Edukacji, Kultury i Sportu Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Magdalena Krzepisz zapytała, czy linki, które pozwalają na weryfikację danych, o które 
wnioskuje skarżąca, są dostępne dla każdego obywatela. 

Kierownik Referatu Inwestycji, Spraw Komunalnych i Planowania Przestrzennego 
Urzędu Miejskiego w Toszku – Pan Jacek Doliński potwierdził, że jest to możliwe poprzez 
System Informacji Przestrzennej (dalej: SIP) udostępniony na stronie internetowej Urzędu 
Miejskiego w Toszku, w którym jest odniesienie do miejscowego planu zagospodarowania 
przestrzennego, a także do zakresu jego obowiązywania, dostępna jest legenda  
oraz obowiązująca w tym temacie uchwała. Dane, o które wnosi skarżąca dostępne są także 
poprzez pobranie ze strony ministerialnej. Urząd Miejski w Toszku korzysta z usług firmy 
GEOSYSTEM, podobnie jak ponad 1000 gmin na terenie kraju.  

Reasumując, powyższe dane są dostępne w formacie GML (dopuszczonym 
Rozporządzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 26 października 2020 r.), 
innym niż w ten, o który wnosi skarżąca. 

Radny – Pan Andrzej Wrazidło zapytał, jak jest praktyka gmin sąsiednich. 

Kierownik Referatu Inwestycji, Spraw Komunalnych i Planowania Przestrzennego 
Urzędu Miejskiego w Toszku – Pan Jacek Doliński poinformował, że po skorzystaniu  
z portalu można dowiedzieć się, że z tego portalu korzystają m. in. gminy: Pyskowice, 
Rudziniec i Wielowieś. Ponadto stwierdził, że koszty, które ponosi samorząd  
w tym zakresie są w pełni uzasadnione. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku– Pani 
Sylwia Cebula stwierdziła, że w świetle wyjaśnień złożonych w przedmiocie skargi przez 
Kierownika Referatu Inwestycji, Spraw Komunalnych i Planowania Przestrzennego 
Urzędu Miejskiego w Toszku – Pana Jacka Dolińskiego wynika, że skarżąca ma dostęp  
do wszystkich danych, o które wnioskuje, jedynie w innym formacie, co stanowi już problem 
stricte informatyczny, jednak nie uniemożliwia pozyskania wnioskowanych danych. 

Biorąc pod uwagę złożone wyjaśnienia pracownika Urzędu, Przewodnicząca Komisji 

Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani Sylwia Cebula poddała  
pod głosowanie rozpatrzenie skargi z dnia 6 grudnia 2022 r. na Burmistrza Toszka, poprzez 
uznanie jej w całości za bezzasadną 

uprawnionych do głosowania   -   6 radnych 

„za”  głosowało    -   6 radnych 
„przeciw” głosowało    -   0 radnych 
„wstrzymało się” od głosu    -   0 radnych 
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Wobec powyższego Komisja Skarg, Wniosków i Petycji uznała skargę za bezzasadną  
w całości i zawnioskowała o przygotowanie stosownego projektu uchwały na koleją Sesję 
Rady Miejskiej w Toszku. 

PKT 5 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Rozpatrzenie wniosku skierowanego do Rady Miejskiej w Toszku 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula poinformowała, że do rozpatrzenia podczas niniejszego posiedzenia  
jest 1 wniosek, który wpłynął do Rady Miejskiej w Toszku w dniu 2 grudnia 2022 r.  
na działalność Sołtysa i Rady Sołeckiej w Pawłowicach. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula stwierdziła, że wniosek został złożony przez mieszkańca gminy Toszek,  
który w powyższej sprawie zwrócił się osobiście zarówno do Przewodniczącego Rady 

Miejskiej w Toszku – Pana Tadeusza Kobiernika, jak i Zastępcy Przewodniczącego Rady 

Miejskiej w Toszku – Pana Rafała Kucharczyka. Wnioskodawca był także obecny  
na ostatnim posiedzeniu komisji wspólnej, podczas którego przedstawił swoje stanowisko  
w sprawie oraz złożył wniosek ustnie do protokołu. Protokół ten został przesłany członkom 
komisji celem zapoznania się. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku –  
Pani Sylwia Cebula poinformowała także, że wnioskodawca został zaproszony na dzisiejsze 
posiedzenie komisji, jednakże skontaktował się z Inspektorem w Biurze Rady Miejskiej- 
Panią Hildegardą Jaksik oraz z Przewodniczącym Rady Miejskiej w Toszku - Panem 
Tadeuszem Kobiernikiemi. Poprosił o przełożenie terminu rozpatrzenia wniosku, z uwagi  
na fakt, iż z przyczyn osobistych nie może wziąć udziału w posiedzeniu. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku –  
Pani Sylwia Cebula udzieliła głosu Przewodniczącemu Rady Miejskiej w Toszku – Panu 

Tadeuszowi Kobiernikowi, który potwierdził, że taka rozmowa miała miejsce. Zaznaczył 
także, że poinformował wnioskodawcę o tym, że o przesunięciu terminu rozpatrzenia 
złożonego wniosku decyduje Komisja Skarg, Wniosków i Petycji. Wnioskodawca  
w rozmowie z Przewodniczącym Rady Miejskiej w Toszku – Panem Tadeuszem 

Kobiernikiem zaznaczył, iż nie wiedział, że komisja będzie zajmować się jego wnioskiem na 
najbliższym posiedzeniu, a chciałby mieć możliwość przedstawienia swoich argumentów  
i udzielenia odpowiedzi na ewentualne pytania w sprawie. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku –  
Pani Sylwia Cebula zapytała, czy członkowie komisji zgadzają się na przesunięcie terminu 
rozpatrzenia wniosku na prośbę wnioskodawcy, a w dniu dzisiejszym na wysłuchanie 
Sołtysa sołectwa Pawłowice – Pana Jana Szpunara. 

Radny – Pan Andrzej Wrazidło wskazał, że zasadna jest możliwość konfrontacji pomiędzy 

wnioskodawcą a Sołtysem sołectwa Pawłowice. 

Radny – Pan Krzysztof Grabelus powiedział, że Komisja Skarg, Wniosków i Petycji może 
skierować prośbę o opinię do Komisji Rewizyjnej w sprawie złożonego wniosku. 

Radny – Pan Andrzej Wrazidło wskazał, że należy wziąć pod uwagę fakt, iż jest to wniosek 
osoby, która niegdyś była radnym Rady Miejskiej w Toszku, a więc osoby, która ma poparcie 
wśród społeczności i cieszy się zaufaniem. Wobec powyższego należy wziąć  
to pod uwagę i skierować wniosek do Komisji Rewizyjnej celem zaopiniowania.  
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Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula oddała głos Sołtysowi sołectwa Pawłowice – Panu Janowi Szpunarowi, 

który przedstawił swoje stanowisko w przedmiotowej sprawie. Wyjaśnił, że wielokrotnie 
próbował skonfrontować się z wnioskodawcą w celu omówienia żądań zawartych  
we wniosku. Na skutek kierowanych na jego osobę doniesień na Policję, był wzywany  
do złożenia wyjaśnień na Komisariacie Policji w Pyskowicach. Wszelkie próby 
jakiegokolwiek skontaktowania się z wnioskodawcą są bezskuteczne. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia powiedziała, że nie jest możliwe załatwienie wniosku w ustawowym terminie,  
co podyktowane jest koniecznością zasięgnięcia przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji 
Rady Miejskiej w Toszku stanowiska (opinii) Komisji Rewizyjnej Rady Miejskiej w Toszku 
odnośnie żądań, które wnioskujący zawarł w swoim wniosku. 

Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula poddała pod głosowanie rozpatrzenie wniosku, czy zlecić Komisji 
Rewizyjnej zbadanie punktów zawartych we wniosku, w celu wydania opinii odnośnie 
ewentualnego ujęcia w planie kontroli tej komisji żądań wnioskodawcy 

uprawnionych do głosowania   -   6 radnych 

„za”  głosowało    -   6 radnych 
„przeciw” głosowało    -   0 radnych 
„wstrzymało się” od głosu    -   0 radnych 

Jednocześnie Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej  

w Toszku – Pani Sylwia Cebula poinformowała, że na wniosek wnioskodawcy termin 
rozpatrzenia wniosku zostaje przedłużony w czasie. 

Wobec powyższego Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej  

w Toszku – Pani Sylwia Cebula poddała pod głosowanie przedłużenie terminu 
rozpatrzenia wniosku z dnia 2 grudnia 2022 r. na działalność Sołtysa i Rady Sołeckiej  
w Pawłowicach do dnia 24 lutego 2023 r. 

uprawnionych do głosowania   -   6 radnych 

„za”  głosowało    -   6 radnych 
„przeciw” głosowało    -   0 radnych 
„wstrzymało się” od głosu    -   0 radnych 

Wobec powyższego Komisja Skarg, Wniosków i Petycji zawnioskowała o przygotowanie 
stosownego projektu uchwały na koleją Sesję Rady Miejskiej w Toszku. 

PKT 6 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Wolne wnioski 

W ramach wolnych wniosków członkowie komisji nie zabrali głosu. 
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PKT 7 PORZĄDKU POSIEDZENIA 

Zakończenie posiedzenia 

Wobec wyczerpania się tematów, które były przedmiotem posiedzenia komisji 
Przewodnicząca Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miejskiej w Toszku – Pani 
Sylwia Cebula podziękowała wszystkim za uczestnictwo i zakończyła posiedzenie  
o godzinie 1600. 

 

             Protokołowała 

 

9.01.2023 r. Beata Jakubowska 

………………………………….. 
data sporządzenia protokołu i podpis 

 
         Przewodnicząca posiedzenia  

Radna Sylwia Cebula 

 

 

19.01.2023 r.  Sylwia Cebula 

………….…….…………………………….. 
data zatwierdzenia protokołu i podpis 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Załączniki:            
1. Lista obecności radnych. 

 


