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Zalgcznik nr 5 do SIWZ

Postanowienia umowne

zawarta w dniu ............ r, zgodnie z art.39 i nastepne, w zwigzku z art. 5 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz. 759
z p6zn. zm.), pomig¢dzy:

Gming Toszek — Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Toszku, ul. Rynek 11, 44-180 Toszek

rep

rezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawca

§1
Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie ushug opiekunczych
0 charakterze pielegnacyjnym, zgodnie =z opisem stanowigcym zalagcznik nr 1
do umowy, w miejscu zamieszkania osobom samotnym, ktore z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych osob, a sa jej pozbawione, z wytaczeniem ustug
opiekunczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi. Uslugi moga by¢ przyznane réwniez
osobom, ktére wymagaja pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspolnie niezamieszkujacy
matzonek, wstegpni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze beda swiadczone w miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktorej
przyznano pomoc, w dni robocze, w dni $wigteczne i wolne od pracy, w godzinach indywidualnie
uzgodnionych z osobg objeta pomoca.
Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustlug na podstawie aktualnych przepisow
okreslajacych warunki i kwalifikacje osob $wiadczacych te ustugi oraz w sytuacji zmiany
przepisow prawa zapewni (na pisemny wniosek Zamawiajgcego) swiadczenie ustug przez osoby
posiadajace kwalifikacje okreslone w odrebnych przepisach.

§2
Niniejsza umowa obowigzuje: od dnia zawarcia umowy, lecz nie wczesniej niz od dnia
01.01.2013 r. do dnia 31.12.2016 r.
W razie naruszenia postanowien umowy przez Wykonawcge umowa moze by¢ rozwigzana
ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiajgcego, z mozliwoscig dochodzenia pokrycia strat
z tytutu niewykonania lub wadliwego wykonania umowy.

§3
Ustala sig¢, iz catkowita warto$¢ ustug $wiadczonych na podstawie umowy nie przekroczy kwoty:
.............. zt brutto (stownie: ........................... 00/100),
Okresla sig, iz warto$¢ §wiadczonych ushug w roku budzetowym 2013 nie przekroczy kwoty:
.................. zt brutto (stownie: ................... 00/100), w roku budzetowym 2014
nie przekroczy kwoty: ............ zt brutto, (stownie: ..................... 00/100), w roku
budzetowym 2015 nie przekroczy kwoty: ............... zt brutto (stownie: .................. 00/100),
a w roku budzetowym 2016 nie przekroczy kwoty: ............... zt  brutto (stownie:
.................. 00/100).
Ustala sig, iz cena jednej godziny ustug opiekunczych bedzie wynosic: .... zt brutto.

§4

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu zaméwienia w zaleznoS$ci

od

wysokosci posiadanych $rodkow w danym roku budzetowym oraz w zalezno$ci od potrzeb

wynikajacych ze zmiennej ilosci 0so6b kwalifikujacych si¢ do ushug.
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§5
1. Ustala si¢, iz Wykonawca obejmie uprawnionego s$wiadczeniem niezwlocznie od chwili

zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego, lecz nie pozniej niz w terminach okre§lonych
w kazdym przypadku indywidualnie.

Sposob realizacji ustug na rzecz konkretnej osoby bedzie przekazywany Wykonawcy na pi§mie
na podstawie zlecenia wydanego przez Zamawiajacego zgodnie z drukiem stanowigcym
zatacznik nr 2 do umowy lub po otrzymaniu druku zgloszenia wejscia w Srodowisko stanowigcego
zalacznik nr 3 do umowy. W ww. zatacznikach zostang okreslone dane osobowe klienta, okres,
na ktore zostaly przyznane ustugi, zakres ustug, wymiar godzin ustug i zasady odptatnosci.

W przypadku jakichkolwiek zmiany dotyczacej realizacji ww. $wiadczen, Zamawiajacy zmieni
zlecenie i druk zgloszenia wejscia w srodowisko zgodnie z zalacznikiem nr 4 i 5 do umowy.
Ustala si¢, iz do czasu pracy nie wlicza si¢ czasu dojécia/ dojazdu do $rodowiska, a godziny
zegarowe swiadczenia ustug Wykonawca ustala indywidualnie z osobg objeta pomocs.
Wykonawca jest zobowigzany w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia
lub od dnia otrzymania druku zgloszenia wejScia w $rodowisko przedstawi¢ Zamawiajacemu
indywidualny harmonogram $wiadczonej ustugi zgodnie z zatacznikiem nr 6 do umowy.
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 2 dni roboczych poinformowaé pisemnie
Zamawiajacego o niemozno$ci realizacji ustug z podaniem przyczyn takiego stanu rzeczy.

§6
Wykonawca wyznacza przedstawiciela w Toszku w osobie Pani/Pana: ........... do statego
kontaktu z Zamawiajacym celem zatatwiania wszelkich niezbednych formalnos$ci, dostepnym
pod numerem telefonu stacjonarnego: ............. od godz. 07:30 do godz. 15:30.

Zakres niezbednych formalnosci dotyczy w szczegolnosci:

- odbioru zlecen i drukéw wejscia w $rodowisko w celu niezwlocznego objecia ustugami
nowych oséb,

- przekazywania informacji o istotnych zmianach stanu zdrowia oso6b objetych pomoca
majacych wpltyw na zakres $wiadczonej ustugi lub koniecznosci umieszczenia w Domu
Pomocy Spotecznej badz innej placowce,

- niezwlocznego, pisemnego powiadamiania o $mierci osoby objetej pomoca (tj. w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni robocze),

- niezwlocznego, pisemnego powiadamiania o zawieszeniu lub wznowieniu $wiadczenia ustug
w $rodowisku (tj. w terminie nie dluzszym niz 3 dni robocze), korzystajac z druku
stanowigcego zatgcznik nr 9 do umowy,

- przekazywania wszelkich skarg i wnioskow dotyczacych jakosci §wiadczonych ustug i ich
zakresu oraz innych spraw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug,

- pisemnego zglaszania sytuacji kiedy osoby objete pomocg nie moga ze wzgledu na stan
zdrowia potwierdza¢ swiadczenia ustug na kartach pracy,

- wszelkich innych niezbgdnych formalnosci.

Ewentualna zmiana przedstawiciela, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 nie stanowi zmiany tresci

niniejszej umowy i nastepuje po pisemnym powiadomieniu drugiej strony.

§7
Wykonawca oraz osoby realizujgce ushugi zobowigzane sg do wywigzywania sie z obowigzkoéw
zgodnie z zasadami:

a) zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskali
w trakcie wykonywania obowiazkow, w szczegdlnosci nie ujawnianie osobom trzecim danych
personalnych oséb, u ktorych sprawujg ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej,

b) wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem godnosci podopiecznego,

C) posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, nazwiskiem, podpisem, nazwa i numerem
telefonu Wykonawcy, pozwalajacego na identyfikacje osoby oraz Wykonawcy wykonujacego
ustugi oraz okazywania dokumentu na zadanie podopiecznego, rodziny, krewnych, opiekuna
prawnego i pracownika Zamawiajgcego,

d) nie wprowadzania do domu podopiecznego 0sdb nieupowaznionych,

€) nie palenia tytoniu i nie uzywania innych uzywek w obecno$ci podopiecznego i w jego domu,

f) nie $wiadczenia ushug przez osoby bedace pod wptywem narkotykéw, alkoholu i innych
uzywek.
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Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia osob, ktorym powierzy wykonywanie ustug
spelniajacych nastepujace warunki: dobry stan zdrowia, brak natogdéw, predyspozycje psychiczne
do pracy z ludzmi starszymi, chorymi i niepetnosprawnymi.

Osoby $wiadczace ustugi winny by¢ wyposazone w odpowiednie ubranie ochronne (fartuch,
rekawice gumowe itp.) dostosowane do wykonywanych ustug.

Osoby s$wiadczgce ustugi winny prowadzi¢ na biezgco zeszyt rozliczen z klientem
z pobranych pieniedzy. Wpisy do zeszytu winny by¢ kazdorazowo potwierdzane podpisem
klienta/opiekuna prawnego badz upowaznionego cztonka rodziny.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom, dla ktorych §wiadczone
sg ustugi, w tym w szczeg6lnosci wyrzadzone przez osoby, przy pomocy ktérych realizuje
$wiadczenie, w szczegolnosci zobowigzany jest do naprawienia szkdéd wyniklych z nienalezytego
wykonania lub zaniechania dziatania, do ktorego osoba byla zobowigzana, a takze czynow
niedozwolonych.

§8
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji $wiadczonych ustug na kartach
pracy osob swiadczacych ww. ustugi zgodnie z zatacznikiem nr 7 do niniejszej umowy.
Karta pracy winna zawierac:
- imi¢ i nazwisko opiekunki,
- imig¢ i nazwisko oraz adres osoby objetej $wiadczeniem,
- termin i czas od/do pracy opiekunki,
- podpis $wiadczeniobiorcy potwierdzajacy wykonanie ustugi w danym dniu,
- podpis opiekunki wykonujacej ustuge w danym dniu,
- podpis osoby koordynujacej i nadzorujacej prace opiekunek - na koniec kazdego miesigca.
Karty pracy winny by¢ prowadzone na biezaco, kazdorazowo potwierdzane podpisem
klienta/opiekuna prawnego badz upowaznionego cztonka rodziny. Na koniec danego miesigca
Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnego podsumowania kart pracy. Karty pracy nalezy
przechowywac¢ przez caly okres trwania umowy.
Wykonawca zobowigzany jest udostepnia¢ na zadanie pracownikowi Zamawiajgcego Kart pracy
oraz wszelkich innych dokumentéw zwiazanych z realizacjg przedmiotu zamoéwienia (miedzy
innymi: zlecen, drukéw zgloszen wej$¢ w srodowisko itp.).

§9
Strony ustalajg miesigczny okres rozliczeniowy na podstawie pisemnego zestawienia wykonanych
ustug zgodnie z zatgcznikiem nr 8 do niniejszej umowy.
Zestawienie winno zawierac:
- imi¢ i nazwisko osoby objetej Swiadczeniem,
- liczbe godzin ustug przyznanych decyzja administracyjna,
- liczbe godzin faktycznie $wiadczonych,
- stawke za 1 godzing ustugi,
- warto$¢ ushugi (tj. iloczyn liczby godzin faktycznie zrealizowanych uslug i stawki
za 1 godzing ustug opiekunczych,
- nalezng od osoby objetej swiadczeniem odptatnos¢ za 1 godzine,
- kwote do zaptaty przez Swiadczeniobiorce (iloczyn faktycznie zrealizowanych godzin ushug
1 odplatnosci osoby objetej Swiadczeniem za 1 godzing).
Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ w formie pisemnej oraz elektronicznej (w programie
EXEL) zestawienia §wiadczonych ustug najpdzniej do 6 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu
rozliczeniowym (w m-cu grudniu w terminie uzgodnionym z Gtownym Ksiegowym
Zamawiajacego).
Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture lub rachunek za wykonanie ustugi w terminie
do (7) siedmiu dni od zatwierdzenia przez Zamawiajacego zestawienia, o ktorym mowa w § 9
ust. 1 (w m-cu grudniu w terminie uzgodnionym z Gtéwnym Ksiggowym).
Naleznos¢ za wykonane uslugi bedzie ptatna przelewem na konto bankowe Wykonawcy
w terminie do 14 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury lub rachunku. Za dzien
zaplaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
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Wykonawcy przystuguje prawo naliczania odsetek ustawowych w przypadku zwloki
w zaptacie nalezno$ci w wysokos$ci stopy procentowej, wynikajacej z aktualnie obowigzujacych
przepisow.

Zakazuje si¢ przelewu wierzytelnosci i przejecia dlugu z tytulu niniejszej umowy bez zgody
Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemne;.

§ 10
Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania polisy ubezpieczeniowej dotyczacej
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej przez caty okres
realizacji niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ kazdorazowo do niezwlocznego przedktadania Zamawiajacemu
dowodow uiszczania sktadki ubezpieczeniowej najp6zniej do 7 dnia po terminie do jej uiszczenia.

§11
Wykonawca zobowigzuje si¢ do pobierania od 0séb objetych ustugami (za ich zgoda) naleznosci
za faktycznie wykonane ustugi, w wysokos$ci okreslonej decyzja administracyjna.
W przypadku, gdy naleznosci sa przekazywane za posrednictwem osoby $wiadczacej ushugi
opiekuncze, jest ona zobowigzana do kazdorazowego wystawienia pisemnego potwierdzenia
osobie objetej ustugami, niezaleznie od tego czy ww. osoba si¢ o to zwrocita.
Potwierdzenie powinno by¢ wystawione w dwoch egzemplarzach: jeden egzemplarz dla klienta,
drugi egzemplarz dla Wykonawcy. Potwierdzenie to winno by¢ drukiem $cistego zarachowania.
Potwierdzenie powinno zosta¢ podpisane przez osobe pobierajaca $rodki, a takze przez osobe,
u ktorej $wiadczone byly ustugi. Ponadto potwierdzenie powinno zawiera¢ nastepujace dane:
liczbg godzin, stawke za 1 godzing, kwotg do zaplaty, zapis opfata za ustugi wykonane w m-cu...
oraz datg ich przekazania. Powyzsze potwierdzenie winno znajdowac si¢ w dokumentacji
Wykonawcy przez caly okres trwania umowy. Pobranie powyzszych nalezno$ci winno byc¢
rowniez odnotowane w zeszycie wydatkow.
Calos¢ pobranych nalezno$ci za wykonane ustugi w danym miesigcu winna zostaé wptacona
na rachunek bankowy lub do kasy Zamawiajacego w terminie do 15-tego dnia kazdego
nastepnego miesigca po wykonaniu ustug. W przypadku wptaty na konto bankowe w tytule
wplaty nalezy umiesci¢ informacje: wplata za ustugi opickuricze o charakterze pielegnacyjnym
Swiadczone w m-cu ..... u PanilPana:...... zam. Toszek, ul. ......

§12

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli $wiadczonych ustug oraz kwalifikacji o0sob
wykonujacych przedmiot zamowienia, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do stworzenia warunkow
kontroli i udostepniania dokumentacji.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci w dokumentacji zlecanych ustug, nie wywigzywania
si¢ z postanowien 1 zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy Zamawiajacy,
po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajacego w tych srodowiskach, w ktorych w wyniku
kontroli stwierdzono nierzetelne $wiadczenie ustug lub w ktérych stwierdzono braki
i nieprawidtowosci w prowadzonej dokumentacji, naliczy kary umowne zgodnie z zapisami
§ 13 niniejszej umowy.

. W szczegoblnych przypadkach, gdy w wyniku kilkukrotnych kontroli, uchybienia nie beda usunicte,

a nieprawidlowosci beda si¢ powtarza¢, Zamawiajagcy ma prawo do natychmiastowego
rozwigzania niniejszej umowy z miesigcznym okresem wypowiedzenia.

§13
Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy
w formie kar umownych:

1) w przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy W wysokosci: 10 % wartosci brutto niezrealizowanej czgsci
umowys;

2) za nieprzedlozenie dowodu zaptaty sktadki ubezpieczenia w terminie do 7 dni po terminie
do jej uiszczenia w wysokosci: 1.000,00 zt;

3) za niewlasciwe realizowanie przedmiotu umowy, tj. w przypadku stwierdzenia:
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a) nieprawidtowe;j realizacji ustug, o ktorych mowa w § 1, w tym $wiadczenia ustug niezgodnie
z zakresem okreslonym w decyzji administracyjnej, na druku zgloszenia wejscia
w srodowisko, badz nie §wiadczenia ustug,

b) nieprawidtowosci w prowadzonej dokumentacji,

¢) braku kwalifikacji 0s6b wskazanych przez Wykonawce do realizacji $wiadczen,

d) nierzetelnego wykonywania umowy przez Wykonawce

w wysokosci: 2 % nalezno$ci za ustugi za dany miesiac.

Jezeli Wykonawca narazi Zamawiajgcego na straty o wartoSci wiekszej niz przewiduja kary
umowne w zwigzku z niedotrzymaniem warunkéw umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach okreslonych w kodeksie
cywilnym.

Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do potracenia natozonych kar umownych
z przedlozonych do zaptaty faktur lub rachunkéw. W przypadku braku pokrycia natozonych kar
umownych w kwotach pozostatych do zaptaty, Wykonawca zobowigzany jest do uregulowania
kary umownej lub jej nie potraconej cze$ci w terminie 14 dni od dnia natozenia.

§ 14
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego powierzy¢ Podwykonawcy
wykonania przedmiotu umowy.
Strony postanawiaja, ze przedmiot umowy zostanie wykonany z udziatlem nizej wymienionych
Podwykonawcow, na zatrudnienie ktoérych Zamawiajacy wyraza zgode:
........................................................... W ZAKIESIE ©oevviii ittt ey
.......................................................... W ZAKIESIE ...
Zamawiajacy nie dopuszcza zawierania umow Podwykonawcow z dalszymi Podwykonawcami.
Powierzenie Podwykonawcom prac okreslonych w ust. 2 nie zmienia tre$ci zobowigzan
Wykonawecy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czgéci przedmiotu zamowienia.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania kazdego
Podwykonawcy tak, jakby byty one dziataniami, zaniechaniami, uchybieniami lub zaniedbaniami
samego Wykonawcy.
W przypadku wykonania czg¢éci przedmiotu nin. umowy przez Podwykonawce, rozliczenie
z Wykonawcg nastgpi po przedtozeniu Zamawiajacemu oswiadczenia Podwykonawcy o tresci jak
w zatgczniku nr 10 do umowy, stanowiacym jej integralng czesc.

§ 15

Wszelkie zmiany umowy winny by¢ wyrazone na pismie pod rygorem niewaznosci.

§ 16

Zakazuje si¢ zmian postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjatkiem nizej wymienionych mozliwosci i warunkow
dokonania takiej zmiany:
a) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany strony umowy, tj. Wykonawcy w sytuacji

wystgpienia sukcesji generalnej, przeksztalcenia, dziedziczenia spotek handlowych zgodnie
z Kodeksem spotek handlowych, sukcesji z mocy prawa,

b) Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany wynagrodzenia brutto, w przypadku

zmiany przepisOw obowigzujgcych dotyczacych podatku VAT,

C) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany ilo$ci godzin przedmiotu zaméwienia z uwagi na

zmiang okoliczno$ci uzasadniajacych przyznanie §wiadczenia,

d) Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany ceny jednostkowej wyszczegolnionej w zataczniku

1A. Cena jednostkowa moze by¢ waloryzowana w okresach rocznych poczawszy od drugiego
roku realizacji umowy. Podstawg zmiany ceny jednostkowej bedzie informacja o wskazniku
wzrostu cen towarow 1 ustug konsumpcyjnych oglaszana przez GUS. W przypadku dokonania
zmiany ceny jednostkowej proporcjonalnemu podwyzszeniu ulegnie rowniez warto$¢ umowy.

Dokonanie zmiany umowy w zakresie jw. wymaga uprzedniego zlozenia na piSmie prosby
Wykonawcy wykazujacej zasadno$¢ wprowadzenia zmian i zgody Zamawiajacego na jej dokonanie
lub przediozenia propozycji zmiany przez Zamawiajgcego.
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§ 17
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.
2. W przypadku o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego
z tytulu wykonania czg¢sci umowy.

§ 18
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie maja przepisy kodeksu cywilnego.

§ 19
Na wypadek sporu migdzy stronami wlasciwy miejscowo do rozpoznania sprawy bedzie sad whasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 20
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zalgczniki do umowy:

zalgcznik nr 1 - opis przedmiotu zaméwienia

zalgcznik nr 2 - druk zlecenia wykonania ustugi

zalacznik nr 3 - druk zgloszenia wejscia w Srodowisko

zatacznik nr 4 - druk zmiany zlecenia

zalacznik nr 5 - druk zgloszenia wejscia w Srodowisko przy zmianie
zalacznik nr 6 - indywidualny harmonogram $wiadczonych ustug
zatacznik nr 7 - karta pracy

zatacznik nr 8 - miesigczne zestawienie ustug

zatacznik nr 9 - zgloszenie wstrzymania/wznowienia ushug
zatacznik nr 10 — o$wiadczenie podwykonawcy
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zatgcznik nr 1 do postanowier umownych/ umowy

Opis przedmiotu zamowienia
Ustugi opiekuncze swiadczone w latach 2013-2016

Prognozowany zakres zamdwienia w trakcie realizacii:

1) w roku 2013:
prognozowana $rednioroczna ilo$¢ godzin ustug opiekunczych (6 000 godzin) x oferowana
przez Wykonawce cena jednostkowa brutto za jedng godzing,

2) w roku 2014:
prognozowana $rednioroczna ilo$¢ godzin ustug opiekunczych (6 300 godzin) x oferowana
przez Wykonawce cena jednostkowa brutto za jedng godzine

3) w roku 2015:
prognozowana $rednioroczna ilo$¢ godzin ustug opiekunczych (6 600 godzin) x oferowana
przez Wykonawce cena jednostkowa brutto za jedng godzing,

4) w roku 2016:
prognozowana $rednioroczna ilo$¢ godzin ustug opiekunczych (6 800 godzin) x oferowana
przez Wykonawce cena jednostkowa brutto za jedng godzing.

Uslugi bedg swiadczone w obre¢bie Gminy Toszek (Miasto Toszek wraz z Solectwami)

UWAGA: Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany ilosci godzin przedmiotu zamowienia
z uwagi na zmian¢ okoliczno$ci uzasadniajacych przyznanie $wiadczenia.

Termin odbywania §wiadczenia: dni robocze, dni Swigteczne i wolne od pracy w okresie
obowigzywania umowy.

Termin wykonania zamoéwienia: od dnia zawarcia umowy, lecz nie wczesniej niz od dnia
01.01.2013 r. do dnia 31.12.2016 r.

Sposob realizacji §wiadczenia:

2. W miejscu zamieszkania lub czasowego pobytu osoby, ktorej przyznano pomoc
w uzgodnionych indywidualnie z Klientem godzinach. Wykonawca winien $wiadczy¢
ustugi na podstawie pisemnego zlecenia wydanego przez OPS Toszek, okreslajacego dane
osobowe klienta, okres, na ktory zostaty przyznane ustugi, zakres ustug, ilo§¢ godzin ustug
do realizacji (liczba godzin okre$lona jest w godzinach zegarowych) i zasady odptatnosci
lub na podstawie druku zgloszenia wejscia w Srodowisko. Wszelkie zmiany dotyczace
zakresu $wiadczenia, odptatnosci badz ilosci godzin, zostang przekazane Wykonawcy
pisemnie odpowiednio przez zgltoszenie zmiany zlecenia badZ zmiany druku zgloszenia
wejscia w srodowisko.

3. Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia
lub od dnia otrzymania druku zgloszenia wejscia w Srodowisko przedstawié
Zamawiajgcemu na pismie indywidualny harmonogram $wiadczonej ustugi na rzecz
konkretnej osoby w rozbiciu na dni tygodnia i godziny, z podaniem imienia i nazwiska
opiekunki, ktora bedzie $wiadczy¢ ustugi. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo
pisemnie informowa¢ Zamawiajacego o wszelkich zmianach harmonogramu.

4. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 2 dni roboczych poinformowaé pisemnie
Zamawiajagcego o niemoznosci realizacji zleconych ustug wraz z podaniem przyczyn
takiego stanu rzeczy.
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UWAGA: do czasu pracy osoby wykonujacej ustugi nie wlicza si¢ czasu dojscia

do srodowiska.

Wymagania wobec 0s6b §wiadczacych przedmiot zaméwienia:

1.

Osoby $wiadczace ustugi opiekuncze powinny posiada¢ dyplom opiekunka(i)
srodowiskowego(j) zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 2 sierpnia 2005 r.
w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych zatrudnionych w jednostkach
organizacyjnych jednostek samorzadu terytorialnego (Dz. U. nr 146 poz. 1222 z 2005 r.
z pozn. zm.), lub stosowne zaswiadczenia potwierdzajgce posiadane kwalifikacje
do wykonywania pracy opiekuna(ki) srodowiskowego(j) (kursy, szkolenia) oraz minimum
2 letnie doswiadczenie zawodowe w charakterze opiekuna(ki) $rodowiskowego(j), w tym
co najmniej 1 osoby posiadajace kwalifikacje zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pdzn. zm.)

W sytuacji zmiany przepisow prawa Wykonawca zapewni (na pisemny wniosek
Zamawiajacego) $wiadczenie uslug stanowigcych przedmiot zaméwienia przez osoby
posiadajace kwalifikacje okreslone w odrgbnych przepisach.

Wykonawca przed zawarciem umowy winien przedstawi¢ = Zamawiajgcemu
do zatwierdzenia imienng liste osOb, ktore bedg realizowaé przedmiot zamdwienia
z podaniem w szczegdlno$ci ich kwalifikacji zawodowych i do$wiadczenia w zakresie
realizowanego przedmiotu zamoéwienia. Ewentualna zmiana w ww. zakresie jest mozliwa
jedynie na nowe osoby o kwalifikacjach i dos§wiadczeniu nie nizszym niz zaproponowane
pierwotnie, nie stanowigc zmiany treSci umowy 1 nastgpuje po elektronicznym
lub pisemnym powiadomieniu drugiej strony.

Wymagania dodatkowe:

1.

Wykonawca zobowiazany jest do prowadzenia, przechowywania, udostgpniania
dokumentacji z przebiegu wykonywania przedmiotu zamowienia oraz do przedktadania
do kontroli innych potrzebnych dokumentow zwigzanych z realizacja przedmiotu
zamoOwienia (w tym oryginatlow dokumentéw przedktadanych w formie kserokopii).
Wykonawca zobowigzany jest do pobierania od os6b objetych ustuga (za ich zgoda)
nalezno$ci za faktycznie wykonane ustlugi w wysokosci okreslonej decyzja
administracyjng.

Wykonawca wyznaczy ze swej strony osobe do statlego kontaktu z Zamawiajacym
z siedzibg w Toszku, odpowiedzialng za realizacj¢ przedmiotu zaméwienia, dostepng pod
numerem telefonu stacjonarnego od godz. 07:00 do godz. 15:00.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy shuzbowej w zakresie
wszystkich informacji, jakie uzyska w trakcie wykonywania obowigzkow
oraz do wspolpracy z pracownikami socjalnymi oraz innymi upowaznionymi
pracownikami Zamawiajgcego. Przez wspolprace rozumie si¢ wymiang informacji
dotyczaca osob korzystajacych ze wsparcia w formie ushug stanowigcych przedmiot
zamoOwienia.

Pozostate wymagania zwigzane z realizacja zamdwienia zostaly szczegdtowo okreslone
W umowie.
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Osrodek Pomocy Spolecznej

w Toszku
Zakacznik nr 2 do postanowien umownych/umowy
Toszek, dnia...................
NFSPraWy: s
adres Wykonawcy
Osrodek Pomocy Spotecznej w Toszku zleca od dnia .... do ..... ustugi opiekuncze
0 charakterze pielggnacyjnym u Pani/Pana: ......... zam. Toszek, ul. ..............
w ilosci: ....... dni w tygodniu po ........ godziny dziennie tj.:
- w poniedzialki ...... godz.,
- we wtorki ...... godz.,
-wérody ...... godz.,

- w piatki ..... godz.,
- w soboty .....godz.,

- w niedziele ...... godz.

w zakresie:

podpis Gt. Ksiegowego

podpis Kierownika
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w Toszku

Zakacznik nr 3 do postanowien umownych/umowy

pieczatka OPS adres Wykonawcy

Zgloszenie wejscia w Srodowisko

W dniu ... pracownik SOCJalNy .......oo.eiiiiiii

zglasza konieczno$¢ objecia pomocag w formie ustug opiekunczych o charakterze pielggnacyjnym

e N2V

zamieszkatego/e] W TOSZKU PIZy Ul .....ooviriiiii i et e e e e

wilosci ........ godz. dziennie ..... razy w tygodniu tj.:
w poniedziatki ...... godz.,

we wtorki ...... godz.,

w srody ...... godz.,

w piatki ..... godz.,
w soboty .....godz.,
w niedziele ... godz.

A2 S () (TR

Data 1 podpis KIENta ... ...o.oieiiii e
Data i podpis pracownika SOCJAINEZO ......o.viieiiii i

Data i pOdpiS KIETOWINIKA ......c.uitiittitiitt ittt e et et e e e et e eaen
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OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

w TOSZKU
ul. Rynek 11 44-180

Zakacznik nr 4 do postanowien umownych/umowy
Toszek, dnia...................
Nrsprawy
adres Wykonawcy
Dot. Pani/Pana: .............. zam. Toszek, ul. .........................

Osrodek Pomocy Spotecznej w Toszku informuje, ze zmienia zlecenie
nr....... W ten sposob, ze od ............. ustugi opiekuncze o charakterze pielggnacyjnym
$wiadczone sg w iloSci: ....... dni w tygodniu po ...... godziny dziennie tj.:

- w poniedzialki ...... godz.,
- we wtorki ...... godz.,
-wérody ...... godz.,

- w czwartki ..... godz.,
- w piatki ..... godz.,
- w soboty .....godz.,

- w niedziele

w zakresie:

podpis Kierownika
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@ w TOSZKU
ul. Rynek 11 44-180

Zalacznik nr 5 do postanowien umownych/umowy
Pieczatka OPS adres Wykonawcy
Zgloszenie wejscia w Srodowisko przy zmianie ilosci godzin oraz zakresu
swiadczonych ushlug
W dniu ... pracownik soCjalny ........cocoiiiiiiiiiii

zglasza zmiang ustug opiekunczych o charakterze pielegnacyjnym §wiadczonych u Pani/Pana:

zamieszkatego/ej W TOSZKU PIZy UL ......ouiniiiiiit it et e e e

w czegsci dotyczacej w ilosci godzin/ zakresu, w ten sposob ze ushugi §wiadczone sg w ilosci ........

godz. dziennie ..... razy w tygodniu tj.:

w poniedziatki ...... godz.,
we wtorki ...... godz.,
w $rody ...... godz.,

w czwartki ..... godz.,
w piatki ..... godz.,

w soboty .....godz.,
w niedziele ... godz.

W ZAKT ST, ..ttt ettt e e

Data 1 podpis KHENta ......ouii
Data i podpis pracownika sOCJalNeO .........oeiuiitiitiitii i
Data i podpis KIBrOWNIKA ........oooiuiiti i e
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Zalacznik nr 6 do postanowien umownych/umowy

pieczatka Wykonawcy

Indywidualny harmonogram swiadczonej uslugi

Nazwisko i imig, adres podopiecznego:

Poniedziatek od..................... do i
Wtorek od oo do e
Sroda od .oviii do i
Czwartek od oo do i
Piatek od .oviviiii, do e
Sobota od ... do..oi
Niedziela od oo do .o

podpis i pieczatka Wykonawcy
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Zalacznik nr 7 do postanowien umownych/umowy

Pieczatka Wykonawcy

Karta pracy
Nazwisko i imie opiekuna(ki)
NaZWISkO 1 1 mlq Kh enta ..............................................................................................
Adres KI Ienta .........................................................................................................
Ushugi Svindezone w dniach 0d oo do oo

DATA GODZINA GODZINA PODPIS KLIENTA PODPIS OPIEKUNA(KI)
OD DO
Suma wykonanych godzinw m-cu .............
............ s

podpis i pieczatka osoby koordynujacej i nadzorujacej pracg opiekunow
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OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

w TOSZKU
ul. Rynek 11 44-180

w Toszku

Zalacznik nr 8 do postanowien umownych/umowy

ROZLICZENIE USLUG OPIEKUNCZYCH O CHARAKTERZE
PIELEGNACYJNYM ZA M-C.................

Wartos¢ ustug Wartos¢ ustug
Naleznos¢ Naleznos¢
do zaptaty przez | do zaplaty przez
Imig %z . Tlo$¢ godzin Wysokos¢ OPS klienta
. ; Tlo$¢ godzin . . . .
Lp. i nazwisko faktycznie stawki Doptata . (iloczyn (iloczyn UWAGI
. przyznanych . . . . Odptatnos¢ . .
Klienta $wiadczonych | godzinowej decyzja Klienta faktycznie faktycznie
OPS za 2a eodzin zrealizowanych | zrealizowanych
godzing g ¥ godzin ustug godzin ustug
i odptatnos$ci i odplatnosci
OPS Klienta
za 1 godzing) za 1 godzing)
Przygotowat
Zatwierdzit
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w Toszku

Zalacznik nr 9 do postanowien umownych/umowy

pieczatka Wykonawcy ustug

Zgloszenie wstrzymania/wznowienia uslug

Zglaszam wstrzymanie/wznowienie z dniem ....................... ustug opiekunczych 0 charakterze
pielegnacyjnym $wiadczonych

u Pana/Pani:

zamieszkatego/e] W TOSZKU PIzy Ul ......oriniiii e e

Z powodu:

data i podpis klienta data i podpis Wykonawcy

wypetnia OPS

Zgloszenie otrzymano W dniul ..........c..cooeieiiiiiiiiiiiii e, .

data i podpis pracownika OPS
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i w TOSZKU
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Osrodek Pomocy Spolecznej
w Toszku

Zatgcznik nr 10 do postanowien umownych (umowy)

OSWIADCZENIE PODWYKONAWCY

Oswiadczam, ze wykonanie przedmiotu zamoéwienia pn.:
Ustugi opiekuncze swiadczone w latach 2013-2016

odbylo si¢ z moim udziatem w zakresie wykonania:

a rozliczenie z tytulu wykonanych przeze mnie robdt (prac) zostato dokonane w catosci.

W zwiagzku z powyzszym nie wnosz¢ 1 nie bgde wnosi¢ w przyszitosci zadnych roszczen
wobec Zamawiajacego.

/pieczel 1 czytelny podpis/

Strona -17-



