ZARZADZENIE nr 120.47.2018
BURMISTRZA TOSZKA

z dnia 30 sierpnia 2018 r.

w sprawie wprowadzenia Toszeckiego Ogoélnodostepnego Systemu SMS (TOSS) oraz ustalenia
regulaminu jego funkcjonowania

Dzialajac na podstawie art. 33 ust. 1, 3 1 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 994 z p6zn. zm.)

zarzadza sie, co nastepuje:

§1

W celu ulatwienia mieszkaricom Gminy Toszek dostepu do najwazniejszych informacji
wytwarzanych przez pracownikéw Urzedu Miejskiego w Toszku 1 gminnych jednostek
organizacyjnych z zakresu:

1) waznych informacji z Urzedu;

2) wydarzen i uroczystosci;

3) komunikacji, informacji o utrudnieniach w ruchu, objazdach i remontach;

4) ostrzezeri meteorologicznych, komunikatow ostrzegawczych i alarmowych;

wprowadza sie Toszecki Ogdlnodostepny System SMS (TOSS) - system teleinformacyjny
do wysylania bezptatnych wiadomosci za posrednictwem SMS, MMS  oraz VMS
do zarejestrowanych w systemie uzytkownikow.

§2

Ustala sie Regulamin funkcjonowania Toszeckiego Ogolnodostgpnego Systemu SMS (TOSS)
w brzmieniu stanowiacym zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§3

1. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ kierownikom referatéw oraz kierownikom gminnych
jednostek organizacyjnych.
2. Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2018 r. =
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Zatacznik
do Zarzadzenia nr 120.47.2018 Burmistrza Toszka
z dnia 30 sierpnia 2018 r.

Regulamin funkcjonowania

Toszeckiego Ogolnodostepnego Systemu SMS (TOSS)

§1

Postanowienia ogélne

. llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1) GSM (z ang. Global System for Mobile Communications) - nalezy przez to rozumiec
najpopularniejszy standard telefonii komorkowej. Sieci oparte na tym systemie oferuja ustugi
zwiazane z transmisja glosu, danych (na przyklad dostep do Internetu) i wiadomoéci
w formie tekstowej lub multimedialnej;

2) TOSS - nalezy przez to rozumie¢ Toszecki Ogoélnodostepny System SMS - system
teleinformacyjny do wysylania bezplatnych wiadomosci za posrednictwem SMS, MMS
oraz VMS do zarejestrowanych w systemie Uzytkownikow;

3) Usludze - nalezy przez to rozumie¢ ustuge polegajaca na wysylaniu przez Ustugodawce
bezptatnych wiadomosci za posrednictwem SMS, MMS oraz VMS do zarejestrowanych
w TOSS Uzytkownikow;

4) Ustugodawcy - nalezy przez to rozumie¢ Gming Toszek, reprezentowang przez Burmistrza
Toszka, z siedziba w Urzedzie Miejskim w Toszku przy ul. Boleslawa Chrobrego 2,
44-180 Toszek;

5) Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe fizyczna bedaca uzytkownikiem sieci
komérkowej w standardzie GSM, ktéra poprzez rejestracje w TOSS wyrazita zgode
na bezplatne otrzymywanie informacji w postaci wiadomosci SMS, MMS lub VMS o tresci
ustalonej przez Ustugodawce.

. TOSS przeznaczony jest do wysylania zainteresowanym, zarejestrowanym w systemie

Uzytkownikom wiadomosci dotyczacych najwazniejszych spraw z zakresu funkcjonowania
Gminy Toszek, za posrednictwem SMS, MMS oraz VMS z n/w kategorii informacji:

1) wazne informacje z Urzedu;

2) wydarzenia i uroczystosci;

3) komunikacja, informacje o utrudnieniach w ruchu, objazdach i remontach;

4) ostrzezenia meteorologiczne, komunikaty ostrzegawcze i alarmowe.

. W ramach funkcjonowania TOSS uruchomiona zostaje strona internetowa pod adresem

toszek.urzadsms.pl.

§2
Zasady korzystania z TOSS

. Obecny numer TOSS, na ktory mozna wysyta¢ SMS-y to 4322 i moze ulec zmianie w przypadku

zmiany operatora systemu. Na wyswietlaczach telefonow zarejestrowanych Uzytkownikow
systemu numer ten zostanie zastapiony skrétem liter , TOSS”.

. W ramach TOSS Uzytkownik moze otrzymywac wiadomosci:

1) SMS - krotkie wiadomodci tekstowe w cyfrowych sieciach telefonii komorkowej;

2) MMS - rozszerzenie funkcji SMS o mozliwoé¢ przesylania multimediéw takich jak grafika,
animacje, wideoklipy, dZwigki;

3) VMS - wiadomoésci glosowe.

. Wysylane za posrednictwem TOSS SMS-y, MMS-y 1 VMS-y nie s ustugami gwarantowanymi.

Wiadomogé moze zostaé niedoreczona w terminie lub niedostarczona.

. Rejestracja Uzytkownika odbywa sie:

1) automatycznie - poprzez wypelnienie i wystanie zgloszenia, tj. Formularza rejestracyjnego
dostepnego na stronie internetowej toszek.urzadsms.pl;
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Zalgcznik
do Zarzadzenia nr 120.47.2018 Burmistrza Toszka
z dnia 30 sierpnia 2018 r.

2) pisemnie - za posrednictwem Formularza rejestracyjnego, wyrazajacego zgode na przestanie
wiadomoéci za pomoca TOSS w indywidualnej sprawie, zalatwianej przez Uzytkownika
w Urzedzie Miejskim w Toszku, wedlug wzoru stanowiacego zatacznik do niniejszego
Regulaminu;

7 chwila rejestracji w TOSS w sposob okreslony w ust. 4 pkt 1 Uzytkownik wyraza zgode

na przetwarzanie swoich danych osobowych. Za uzyskanie zgody na przetwarzanie danych

osobowych Uzytkownikow rejestrujacych sie pisemnie w spos6b, o ktorym mowa w ust. 4 pkt 2

oraz ich aktualizacje w systemie odpowiadaja wyznaczeni pracownicy referatow posiadajacy

dostep do konta w systemie i bedacy administratorem grupy (posiadajacy mozliwos¢ edycji

kontaktow umieszczonych w danej w grupie).

Z chwilg rejestracji w TOSS Uzytkownik wyraza zgode na zastosowanie wszystkich postanowien

niniejszego Regulaminu.

Uzytkownik nie ponosi zadnych kosztéw z tytulu otrzymywania wiadomosci wysylanych przez

Ustugodawce.

Wyrejestrowanie Uzytkownika odbywa sie:

1) poprzez zaznaczenie w Formularzu rejestracyjnym znajdujacym sie na stronie internetowej
toszek.urzadsms.pl opcji , wypisac sie” 1 wyslanie zgloszenia;

2) pisemnie - na wniosek Uzytkownika, za poérednictwem formularza, o ktérym mowa
w ust. 4 pkt 2.

Jezeli w efekcie dokonania wysytki wiadomosci na numer Uzytkownika, Ustugodawca otrzyma

od operatora sieci raport o niewyslaniu wiadomosci lub co najmniej trzy raporty

o niedostarczeniu wiadomosci, numer Uzytkownika moze zosta¢ uznany za nieaktywny

i wyrejestrowany przez Ustugodawce.

§3
Zasady obstugi TOSS przez Ustugodawce

Administracja TOSS zajmuije si¢ Referat Zamowien Publicznych, Rozwoju i Promocji Gminy.
Dostep do wyznaczonych kont umozliwiajacych wysytke wiadomosci przydzielony zostaje
nastepujacym komorkom organizacyjnym Urzedu Miejskiego w Toszku:
1) w zakresie kategorii ,Wazne informacje z Urzedu” oraz ,Komunikacja, informacje
o utrudnieniach w ruchu, objazdach i remontach” - Referatowi Organizacyjnemu;

2) w zakresie kategorii ,Wydarzenia i uroczystosci” - Referatowi Zamoéwien Publicznych,
Rozwoju i Promocji Gminy;

3) w zakresie kategorii ,Ostrzezenia meteorologiczne, komunikaty ostrzegawcze i alarmowe”
- Referatowi Urzedu Stanu Cywilnego, Spraw Obywatelskich i Bezpieczenistwa Publicznego;

4) w odniesieniu do indywidualnych spraw zalatwianych w Urzedzie Miejskim w Toszku,
gdy Uzytkownik wyrazit zgode na powiadomienie w ramach TOSS wypelniajac Formularz
rejestracyjny zgodnie z § 2 ust. 4 pkt 2 Regulaminu - odpowiednio pracownicy referatow
odpowiedzialnych za zalatwienie danej sprawy.

Kierownicy referatow wyznaczaja pracownikow odpowiedzialnych za obstuge TOSS,

z uwzglednieniem ust. 2.

Zgode na wysytke wiadomosci o ustalonej tresci wyraza Burmistrz Toszka, Zastepca Burmistrza

lub Sekretarz Gminy.

W celu wystania za posrednictwem TOSS wiadomosci z zakresu kategorii wymienionych

w § 1 ust. 2 Regulaminu, kierownicy referatow Urzedu Miejskiego w Toszku oraz kierownicy

gminnych jednostek organizacyjnych przekazuja odpowiednig tresc wiadomosci pisemnie

lub przesytaja elektronicznie na adres e-mail komorki organizacyjnej odpowiedzialnej za obstuge

danej kategorii informacji, zgodnie z ust. 2.

Korespondencja musi zawiera¢ dokladng tres¢ wiadomosci, okreslac jej forme (SMS, MMS,

czy VMS) oraz zawiera¢ informacje o zgodzie na jej wyslanie zgodnie z ust. 4.
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Zatgcznik
do Zarzadzenia nr 120.47.2018 Burmistrza Toszka
z dnia 30 sierpnia 2018 r.

Kierownicy referatow Urzedu Miejskiego w Toszku oraz kierownicy gminnych jednostek
organizacyjnych bedacy w posiadaniu istotnych dla Uzytkownikéw informacji dotyczacych
Gminy Toszek, a mieszczacych sie w kategoriach okreslonych w § 1 ust. 2 Regulaminu,
zobowiazani sa do biezacego przekazywania odpowiednich wiadomosci w sposob okreslony
w niniejszym paragrafie.

§4

Przesylane tresci

Zabronione jest wysylanie wiadomoéci zawierajacych tresci obrazliwe, nieprzyzwoite, tresci
naruszajace chronione prawem dobra osobiste odbiorcy lub os6b trzecich, treéci sprzeczne
z dobrymi obyczajami, a takze wiadomoéci zawierajace tresci o charakterze reklamowym.
Ustugodawca zobowiazuje sie przesyla¢ Uzytkownikom wyselekcjonowane przez siebie tresci
z zakresu wybranych przez Uzytkownika podczas procesu rejestracji, o ktéorym mowa
w § 2 ust. 4 pkt 1, kategorii informacji wymienionych w § 1 ust. 2 Regulaminu.

Ustugodawca zobowigzuje si¢ nie przesylac informacji handlowych i tresci o charakterze
bezprawnym w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 1219 z p6zn. zm.).

§5

Postanowienia kosicowe

. Korzystanie z Uslugi jest mozliwe wylacznie za po$rednictwem sieci operatorow telefonii

komérkowej w Polsce.

Za ustugi telekomunikacyjne (bezposrednio wysylke) umozliwiajace korzystanie z Ustugi

odpowiadaja operatorzy sieci telefonii komérkowych. Ustugodawca nie ponosi jakiejkolwiek

odpowiedzialno$ci prawnej, w tym odpowiedzialnosci odszkodowawczej za:

1) korzystanie z TOSS przez osoby nieuprawnione do uzytkowania z telefonu komorkowego
i szkody tym spowodowane;

2) korzystanie z TOSS przez osoby niepelnoletnie;

3) problemy w $wiadczeniu Ustugi, jezeli nastapity one wskutek zdarzen, ktérych Ustugodawca
nie byl w stanie przewidzie¢ lub, ktérym nie mogt zapobiec, w szczego6lnosci w przypadku
probleméw zwiazanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze sity wyzszej;

4) korzystanie z TOSS niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody tym
spowodowane;

5) niedostarczenie ~ wiadomosci ~ wynikajace z  przerwy =W éwiadczeniu  usiug
telekomunikacyjnych zaistniatych z przyczyn technicznych, wynikajacych z infrastruktury
technicznej operatoréw telefonii komérkowej lub operatora ustugi (w szczegOlnosci
konserwacja, przeglad, wymiana sprzgtu) lub niezaleznych od Ustugodawcy;

6) niedostarczenie lub niedoreczenie wiadomosci w terminie;

7) przeciazenia sieci operatoréw telekomunikacyjnych, ktore uniemozliwiaja Ustugodawcy
terminowe $wiadczenie Ustugi;

8) nastepstwa korzystania z Ustugi przez osoby nieuprawnione, w szczegolnosci przez osoby,
ktore weszty w posiadanie haset dostepu do systemu bez wiedzy Ustugodawcy oraz osoby,
ktore korzystaja z kart o numerach, ktére nie zostaly wyrejestrowane z Ustugi przez
wezesniejszych Uzytkownikow.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany

przepiséw prawnych lub z innej waznej przyczyny bez powiadomienia Uzytkownika.

Uwagi, sugestie dotyczace funkcjonowania TOSS nalezy sktada¢ elektronicznie na adres:

umtoszek@toszek.pl lub pisemnie na adres wymieniony w § 1 ust. 1 pkt 4 Regulaminu.
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Zalacznik do Regulaminu funkcjonowania
Toszeckiego Og6lnodostepnego Systemu SMS (TOSS)

FORMULARZ REJESTRACYJNY
dotyczacy bezplatnego powiadamiania

za posrednictwem SMS, MMS i VMS

w ramach Toszeckiego Ogoélnodostepnego Systemu SMS (TOSS)

Imig¢ i nazwisko

Numer telefonu
komoérkowego

fy sfﬁ[t‘

UWAGA: podanie danych w tabeli jest niezbedne w procesie rejestracji/ wyrejestrowania. Niepodanie danych skutkuje
automatycznym odrzuceniem wniosku o otrzymywanie/rezygnacjg z otrzymywania bezplatnych wiadomosci

OSWIADCZENIE

Wyrazam zgode na wysylanie przez Urzad Miejski w Toszku

Rezygnuje z otrzymywania z Urzedu Miejskiego w Toszku

na podany powyzej numer telefonu komorkowego bezptatnych wiadomosci:

[] swms [] MMS [[] v™s

Jzaznacz , X" we whasciwym polu/

W SPTAWIE v veeureienresnnsisuns inansnsnnsossnn nsstsisansnn e sessens

Niniejszym oéwiadczam, ze podane przez mnie dane sa prawdziwe i jestem wlascicielem
powyzszego numeru telefonu komorkowego.

Jednoczesnie oéwiadczam, ze zostalem/am poinformowany/a o fakcie, ze przekazywanie
informacji w niniejszej formie nie jest obowigzkiem Burmistrza Toszka, a brak otrzymania stosownej
wiadomosci nie wplywa na sposéb zalatwienia sprawy, czy ewentualne wykonanie ciazacego
na mnie obowiazku

/podpis Uzytkownika/

KLAUZULA ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Czy wyraza Pan/Pani zgode na przetwarzanie przez Burmistrza Toszka, z siedziba w Urzedzie Miejskim
w Toszku przy ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek, w celu rejestracji w TOSS i bezplatnego korzystania
z Ustugi, w tym w celach informacyjnych i promocyjnych Gminy Toszek, danych osobowych, tj. imienia
i nazwiska oraz numeru telefonu komoérkowego, przekazanych we Formularzu rejestracyjnym?

I NIE

| TAK, zgadzam si¢ na przetwarzanie podanych przeze mnie danych osobowych, o ktérych mowa

powyzej, w w/w celach
/ prosze zaznaczy¢ , X" w odpowiedniej kratce”/
/};.c;dpis -Uiy't-kownika/ .
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Zalacznik do Regulaminu funkcjonowania
Toszeckiego Ogodlnodostepnego Systemu SMS (TOSS)

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1000), dalej
~UODO” oraz z wejsciem w zycie w dniu 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 2z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO"), niniejszym informuje, ze:

L. Administrator zebranych danych osobowych
Burmistrz Toszka, z siedziba w Urzedzie Miejskim w Toszku przy ul. Bolestawa Chrobrego 2,
44-180 Toszek, jest Administratorem Pana/Pani danych osobowych.
II.  Inspektor Ochrony Danych
Na mocy art. 37 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 8 i 9 UODO Administrator powolal Inspektora Ochrony Danych,
z ktorym Pan/Pani moze sie skontaktowaé w sprawach ochrony swoich danych osobowych
i realizacji swoich praw przez formularz kontaktowy na stronie www.bip.toszek.pl
e-mail: ido@netkoncept lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w pkt I.
III. - Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Pana/Pani dane osobowe przetwarzane s i beda w celu, na jaki wyrazil/a Pan/Pani zgode na przetwarzanie
swoich danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO), tj. w celu rejestracji w TOSS i bezplatnego korzystania
z Ustugi, w tym w celach informacyijnych i promocyjnych Gminy Toszek.
IV. Kategorie danych osobowych, ktére S3 przetwarzane
Administrator przetwarzaé bedzie Pana/Pani dane osobowe wylacznie w kategorii podstawowych danych
identyfikacyjnych, takich jak:
1) imie i nazwisko,
2) numer telefonu komérkowego.
V. Odbiorcy danych
W zwigzku z przetwarzaniem danych w celu wskazanym w pkt III informuje, ze Pana/Pani dane osobowe
beda udostepnianie wylacznie operatorowi Uslugi.
VI. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich lub organizacji migdzynarodowych
Pana/Pani dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego w rozumieniu RODO lub organizacji
migdzynarodowych.
VIL.  Okres przechowywania danych osobowych
Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanego w pkt 1II celu
przetwarzania, lecz nie krécej niz przez okres wskazany w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow
z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukeji  kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw
akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwow zakladowych (Dz. U. z 2011 r Nr 14,
poz. 67 z pdin.zm.),
II.  Przystugujace prawa
W zwiazku z przetwarzaniem przez Administratora danych osobowych przystuguje Panu/Pani:
1. prawo dostepu do treéci danych,
2. prawo do sprostowania (poprawiania) danych,
3. prawo do usuniecia danych,
4. prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
5. prawo do przenoszenia danych,
6. prawo do cofniecia zgody w dowolnym czasie,
7. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.
IX.  Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu rejestracji do systemu i korzystania
z Ustugi, a takze wyrejestrowania.
X. Pana/Pani dane osobowe nie beda przetwarzane w spos6b zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania.
AL vaes - Qet QT
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