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CUW.271.29.2017
WYJASNIENIA

Dziatajac na podstawie art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.- Prawo zamdwien
publicznych (DZ. U. z 2015t poz.2164) udziclam wyjadnien w postgpowaniu pn.

"Kompleksowa obsluga informatyczna jednostek organizacyjnych Gminy Toszek"

Pytanie 1: zadanie" Sporzadzania i weryfikowania kopii zapasowych programéw i danych oraz
okresowego sporzgdzania kopii plikow konfiguracyjnych:- czy infrastrukture oraz niezbedny sprzet
do wykonania kopii zapasowych zapewnia Zlecentodawca czy Zleceniobiorca?

Infrastrukturg oraz niezbedny sprzet do wykonania kopii zapasowych zapewnia Zleceniobiorca.

Pytanie 2: zadanie: "Administracji, zarzadzania i rozbudowy sieci teleinformatycznej jednostek'-
Czy w ramach powyzszego zadania Zleceniodawca pokrywa dodatkowe Koszty zwigzane
z wykonaniem ewentualnych prac remontowo/ budowlanych?

W ramach powyzszych zadan Zleceniodawca nie pokrywa dodatkowych kosztéw zwigzanych
z wykonaniem ewentualnych prac remontowo- budowlanych.

Pytanie nr 3: zadania: "Wspélpracy z organizacjami zewnetrznymi przy wdrazanin projektéw
informatycznych oraz wprowadzaniu nowych technologii'", "udzieleniu pomocy pracownikom
jednostek w zakresie obslugi sprzetu i oprogramowania"- Czy jest okreSlona badZ szacowana ilo§é
godzin zwigzana z powyZzszymi zadaniami?

Nie ma okreslonej iloci godzin zwigzanych z powyzszymi zadaniamt. Ilo§é godzin zalezy od potrzeb
jakie wystagpia w danym czasie.

Pytanie nr 4: zadanie: ,,Administracji i zarzadzania zewnefrznymi serwisami internetowymi
jednostek”- czy jest okreSlony zakres prac zwigzanych z obslugg w/w serwisow oraz czy jest
okres§lona lub szacowana ilo§¢ godzin prac?

Nie ma okredlonego zakresu prac zwigzanego z obstugg serwiséw. llo§é godzin zalezy od potrzeb jakie
wystapig w danym czasie.
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