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Zalacznik nr 1
do Zarzadzenia nr 120.11.2017
Burmistrza Toszka z dnia 7 kwietnia 2017 r.

OGLOSZENIE OTWARTEGO KONKURSU OFERT
NA WYBOR BROKERA UBEZPIECZENIOWEGO
DLA GMINY TOSZEK

I. Postanowienia ogo6lne

1

Ilekro¢ w niniejszym ogloszeniu jest mowa o:
1) Zamawiajacym - nalezy przez to rozumie¢ Gming Toszek z siedziba w Urzedzie Miejskim
w Toszku przy ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek, oraz jednostki organizacyjne:
a) Osrodek Pomocy Spolecznej w Toszku,
b) Centrum Kultury ,Zamek w Toszku”,
¢) Centrum Ustug Wspélnych Gminy Toszek,
d) Szkota Podstawowa im. Gustawa Morcinka w Toszku,
e) Szkola Podstawowa im. Ireny Sendler w Toszku,
f) Szkota Podstawowa im. Krélowej Jadwigi w Pniowie,
g) Szkola Podstawowa w Paczynie,
h) Szkota Podstawowa w Kotulinie,
i) Publiczne Przedszkole w Toszku;
2) Oferencie - nalezy przez to rozumie¢ brokera (ubezpieczeniowego) w rozumieniu
art. 20 ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (tj. Dz. U.
z 2016 r. poz. 2077, dalej ,,u.p.u.”) bioracego udzial w niniejszym konkursie.
Konkurs ma charakter otwarty, prowadzony na zasadach uczciwej konkurencji oraz
réownego traktowania Oferentéow.
Konkurs jest prowadzony na podstawie postanowien niniejszego ogloszenia stworzonego
w oparciu o powszechnie obowiazujace normy prawne.
Celem niniejszego konkursu jest zawarcie nicodplatnej umowy z wybranym brokerem
na $wiadczenie ustug posrednictwa ubezpieczeniowego dla Gminy Toszek.
Do niniejszego konkursu nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.).

Przedmiot konkursu

1. Przedmiotem niniejszego konkursu jest wybor brokera ubezpieczeniowego dla Gminy

Toszek. W ramach obslugi brokerskiej Zamawiajacy powierzy podejmowanie

na jego zlecenie i w jego imieniu dzialan zmierzajacych do osiggniecia optymalnych

warunkéw  ubezpieczenia w  zakresie kompleksowego ubezpieczenia mienia

i odpowiedzialnosci cywilnej dla Gminy Toszek wraz z jej jednostkami organizacyjnymi.

Zakres obstugi brokerskiej swiadczonej na rzecz Zamawiajacego przez wybranego w wyniku

rozstrzygniecia niniejszego konkursu brokera ubezpieczeniowego bedzie obejmowac

w szczegOInosci nastepujace czynnosci:

1) identyfikacje i analize ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z funkcjonowaniem
Zamawiajacego;

2) analize i ocene poziomu dotychczasowego programu ochrony ubezpieczeniowej,
ze wskazaniem najistotniejszych luk w programie ubezpieczeniowym;
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III.

3) opracowanie we wspolpracy z Zamawiajacym nowego programu ochrony
ubezpieczeniowej dostosowanego  do potrzeb i mozliwosci Zamawiajacego,
uwzgledniajacego przede wszystkim:

a) okreslenie przedmiotéw i ryzyk, ktore maja by¢ ubezpieczone,

b) okreélenie optymalnych sum ubezpieczeniowych, franszyz i innych technicznych
elementow ochrony;

4) wdrozenie programu ubezpieczeniowego;

5) opracowanie kompletne; dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia postepowan,
ktérych wartos¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro
(na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych), w tym aktywny udzial w prowadzonym postepowaniu w zakresie
odpowiedzi na pytania Oferentow;

6) udzial w procedurach wyboru zakladu ubezpieczeniowego, w tym w szczegolnosci
merytoryczne ocena ofert i dokonywanie rekomendacji;

7) posredniczenie przy zawieraniu umow ubezpieczenia i doubezpieczenia z wybranym
towarzystwem ubezpieczeniowym;

8) nadzor nad biezaca obstuga ubezpieczeniowq obejmujacy w szczegOlnosci biezaca
obstuge polis, w tym:

a) kontrole terminow platnosci skladek ubezpieczeniowych oraz terminéw uplywu
waznosci polis,

b) dokonywanie doubezpieczen w czasie trwania umowy,

c) sygnalizowanie i negocjowanie koniecznych zmian w zawartych umowach
ubezpieczenia z uwagi na zmiang sytuacji faktycznej prawnej 1 finansowej
zamawiajacego, w tym takze zglaszanie odpowiednich wnioskéw majacych na celu
minimalizacje negatywnych skutkow zdarzen losowych na obecne i przyszle aktywa
Zamawiajacego,

d) prowadzenie dodatkowych negocjacji w imieniu Zamawiajacego;

9) prowadzenie w imieniu Zamawiajacego likwidacji szkod, w tym:

a) postepowan odszkodowawczych, — windykacji ~ roszczen objetych  ochrona
ubezpieczeniowa oraz udzial w czynnosciach spornych pomiedzy ubezpieczycielem
a Zamawiajgcym,

b) kontrola procedur szkodowych oraz spraw spornych,

c) przyjecie zgloszenia szkody od Zamawiajacego, rejestracja oraz przekazanie
zgloszenia do ubezpieczyciela,

d) nadzér nad terminowym wyplacaniem naleznych —odszkodowan  przez
ubezpieczyciela;

10) prowadzenie biezacych analiz szkodowosci na potrzeby Zamawiajgcego;

11) sporzadzanie péirocznych sprawozdan z realizacji programu ubezpieczeniowego;

12) prowadzenie (w miare potrzeb) bezplatnych szkolen wybranych pracownikéw
Zamawiajacego w zakresie ochrony ubezpieczeniowej oraz techniki wdrozenia i obstugi
programu ubezpieczeniowego, likwidacji szkéd oraz modelu zachowan w przypadku
wystapienia szkody.

3. Zakres éwiadczonej obstugi brokerskiej bedzie stanowil integralna czes¢ umowy zawartej
pomiedzy Zamawiajacej a wybranym w toku postepowania brokerem ubezpieczeniowym.

Inne istotne postanowienia umowy

1. Stanowiacy integralng czes¢ umowy zakres obstugi brokerskiej, w drodze negocjacji stron
(Zamawiajacego z wybranym brokerem ubezpieczeniowym), moze zosta¢ poszerzony
o dodatkowe warunki, o ile nie beda one mniej korzystne dla Zamawiajacego od okreslonych
w pkt IT ogloszenia.

2. Broker bedzie $wiadczyl dla Zamawiajacego ustugi brokerskie w zakresie ubezpieczen
zgodnie z zapisami u.p.u.
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10.

11.

Koszty powyzszych czynnosci broker pokrywa ze srodkéw wiasnych.

Wynagrodzenie brokera (tzw. kurtaz brokerski) stanowi¢ bedzie prowizja brokerska

wyplacana przez ubezpieczyciela wybranego przez Zamawiajacego.

Broker ponosi odpowiedzialnos¢ cywilna z tytulu szkody w majatku Zamawiajacego

wynikajacej z winy brokera lub w przypadku nienalezytego wywigzania si¢ brokera

z warunkOw umowy.

Skladki ubezpieczeniowe beda przekazywane bezposrednio przez Zamawiajacego

na rachunek bankowy ubezpieczyciela.

Umowa zostanie zawarta na czas okreélony z mozliwoscia:

1) jej rozwigzania przez obie strony bez podania przyczyny z zachowaniem miesiecznego
okresu wypowiedzenia,

2) jej przedluzenia.

W przypadku razacego naruszenia warunkoéw umowy przez brokera moze ona zostac

wypowiedziana przez Zamawiajgcego ze skutkiem natychmiastowym, bez okresu

wypowiedzenia.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo ostatecznego sformulowania tresci umowy. Do tresci

umowy moga zosta¢ wprowadzone tylko i wylacznie takie postanowienia, ktére nie beda

powodowa¢ sprzeczno$ci umowy z warunkami i postanowieniami okreslonymi

w niniejszym ogloszeniu oraz z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

W sprawach nieuregulowanych umowa zastosowanie mie¢ beda przepisy:

1) ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym (t.j. Dz. U. z 2016 r.
poz. 2077 z pdin. zm.),

2) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 459).

IV. Warunki formalne udzialu w konkursie

iLs

2

W konkursie moga uczestniczy¢ Oferenci spelniajacy ponizsze warunki formalne badane

pod katem tego, czy:

1) oferta zostala zloZzona w wymaganym terminie;

2) oferta zlozona jest na wiaéciwym formularzu, prawidiowo wypelnionym, podpisana
przez osoby uprawnione do reprezentacji Oferenta;

3) Oferent prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza i jest wpisany do wlasciwego rejestru lub
ewidencji dzialalnosci gospodarczej;

4) Oferent posiada zezwolenie na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej wydane przez
wlasciwy organ nadzoru zgodnie z u.p.u. oraz jest wpisany do rejestru brokeréw
ubezpieczeniowych;

5) Oferent  posiada  ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 12 lutego 2015 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu wykonywania
dzialalnosci brokerskiej (t.j. Dz. U. z 2015 1. poz. 275).

Zamawiajacy nie dopuszcza udziatu w konkursie konsorcjum firm brokerskich.

V. Kryteria oceny merytorycznej ztozonych ofert

Oferty zaopiniowane pozytywnie pod wzgledem formalnym podlegaja zaopiniowaniu przez
powolang w tym celu Komisje Konkursowag pod wzgledem merytorycznym w oparciu
o n/w kryteria:
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Lp. Opis kryterium Punktacja
1. | Dzialalnoéé oraz doswiadczenie brokera ubezpieczeniowego Ea;lit
Liczba obslugiwanych jednostek samorzadu terytorialnego, w ktérych Oferent
éwiadezy/éwiadezyl w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert
ustugi brokerskie, poswiadczone odpowiednimi referencjami, poswiadczeniami, umowami
itp.:
= 3jednostki (minimum) - 1 pkt 0-5
* 4-8jednostek - 2 pkt
= 9-14 jednostek - 3 pkt
» 15-19 jednostek - 4 pkt
» powyzej 20 jednostek - 5 pkt
Lokalizacja siedziby lub filii brokera ubezpieczeniowego wzgledem siedziby Zamawiajacego
= powyzej 120 km - 1 pkt
* 90-119 km - 2 pkt 0.5
* 60 -89 km -3 pkt i
» 31-59 km - 4 pkt
* ponizej 30 km - 5 pkt
Okres dzialalnoéci brokera na polskim rynku ubezpieczeniowym liczac do dnia ogloszenia
konkursu:
* 3 lata (minimum) - 1 pkt 0-5
= za kazdy jeden dodatkowy pelen rok dzialalnosci - 1 pkt
2 zastrzezeniem, ze lacznie nie mozna przyznac wiecej niz 5 pkt
2. | Ocena indywidualnej koncepcji programu ubezpieczeniowego ;;a}l:;t
1) Koncepcja obstugi ubezpieczeniowej 0-20
Analiza ryzyka i potrzeb pod katem przygotowania programu ubezpieczeniowego
(opis metodologii przeprowadzenia analizy ryzyk wystepujacych we wszystkich obszarach 0-5
aktywnosci Zamawiajacego, wraz z mapowaniem, pod katem objecia ich ochrona
ubezpieczeniowq)
Zarys programu ubezpieczeniowego
(wskazanie obszaréw dzialalnosci Zamawiajacego, w podziale na sposoby transferu ryzyka, 0-5
takze alternatywnie dla ubezpieczen)
Wspolpraca w zakresie biezacej obslugi ubezpieczeniowej
(wskazanie sposobu ustalania sum ubezpieczenia dla poszczegélnych skladnikéw majatkowych 0-5
Zamawiajacego, okreslenie metodyki zbierania danych do ubezpieczenia)
Sposéb wdrozenia programu
; P Lo . . : g 0-5
(opis koncepcji wdrozenia programu ubezpieczeniowego, szkolenia weryfikacja wiedzy)
2) Koncepcja procesu likwidacji szkod 0-15
Wsparcie procesu likwidacji szkod 0-5
(proponowane procesy, likwidacja szkod przez brokera)
Metody kontroli postepowan likwidacyjnych
(schemat i terminy obiegu dokumentacji szkodowej, opis procesu kontroli i raportowania 0-5
z uzyciem narzedzi informatycznych)
Wspolpraca z jednostkami organizacyjnymi Gminy 0-5
(przebieg procesu w odniesieniu do specyfiki jednostek Gminy Toszek)
maks.
RAZEM: 50 pkt
A 4/7
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VI

Opis sposobu przygotowania oferty

1. Oferta winna zosta¢ sporzadzona i zlozona na formularzu, wedlug wzoru stanowiacego

zalacznik nr 2 do Zarzadzenia Nr 120.11.2017 Burmistrza Toszka z dnia 7 kwietnia 2017 r.
w sprawie ogloszenia otwartego konkursu ofert na wybor brokera ubezpieczeniowego
dla Gminy Toszek.

Formularz dostepny jest takze na stronie internetowej www.toszek.pl, w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz w Urzedzie Miejskim w Toszku, ul. Bolestawa Chrobrego 2,
44-180 Toszek, pok. nr 8 (parter).

2. Do oferty nalezy dotgczyc¢:

1) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji informacji o dziatalnoéci
gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed terminem skladania ofert;

2) zezwolenie wiasciwego organu nadzoru na wykonywanie dzialalnosci brokerskiej
zgodnie z u.p.u.;

3) aktualne i oplacone polisy lub inny dokument po$wiadczajacy zawarcie umow
ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia dzialalnosci
brokerskiej odpowiadajace wymogom Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia
12 lutego 2015 r. w sprawie obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej
z tytutu wykonywania dzialalnosci brokerskiej (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 275). Jezeli
z treéci polisy lub innego dokumentu nie wynika oplacenie skiadki, nalezy dolaczyc
dowdd jej oplacenia;

4) koncepcje obstugi ubezpieczeniowej Zamawiajacego, zawierajaca w szczegolnosci:

a) koncepcje analizy ryzyka i potrzeb pod katem przygotowania programu
ubezpieczeniowego,

b) wstepny zarys koncepcji kompleksowego programu ubezpieczeniowego,

c) zarys wspolpracy w zakresie bieZzacej obslugi ubezpieczeniowej wraz
7 przedstawieniem odpowiednich procedur oraz opisem organizacji i struktury
zespotu przewidzianego do obstugi Zamawiajacego,

d) opis sposobu wdrozenia programu zawierajacy takze opis organizacji szkolen
i weryfikacje wiedzy;

koncepcj¢ procesu likwidacji szkod wraz z:

a) opisem wsparcia procesu likwidacji szkod,

b) opisem metod kontroli postepowan likwidacyjnych,

c) opisem wspolpracy z jednostkami organizacyjnymi Gminy Toszek w odniesieniu
do specyfiki tych jednostek;

6) referencje/ poswiadczenia/umowy itp. po$wiadczajace obslugiwanie jednostek
samorzadu terytorialnego, w ktérych Oferent swiadczy /$wiadczyt ustugi brokerskie w
okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert.

Q1
~—

3. Kazdy Oferent moze zlozy¢ tylko jedna oferte. W przypadku zlozenia wigcej niz jednej oferty

przez tego samego Oferenta, wszystkie jego oferty zostana automatycznie odrzucone.

4. Oferta winna zosta¢ sporzadzona w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci,

w jezyku polskim i podpisana przez osobg(y) uprawniona(e) do skladania oswiadczen woli
w imieniu Oferenta, tj.:
1) osoby uprawnione zgodnie z aktualnym odpisem z wlasciwego rejestru
lub wpisem do centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarczej,
2) osoby posiadajace wazne pelnomocnictwo, ktérego oryginal lub kopie poswiadczona
notarialnie za zgodnos¢ z oryginatem lub odpis albo wyciag z dokumentu sporzadzony

przez notariusza nalezy zalaczy¢ do oferty.

. Pozostale dokumenty dolaczone do oferty nalezy zlozy¢ w oryginale lub kopii

poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Oferenta.

. Wszystkie poprawki lub zmiany w tresci musza by¢ datowane i podpisane

przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta.

. Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Oferent.
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8. W przypadku, gdy zlozone dokumenty zawieraja informacje, stanowiace tajemnice

10.

przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o nieuczciwej konkurengji, oferent powinien nie
poZniej niz w terminie skladania ofert, w sposob nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktore
informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.

Oferent moze zmienié lub wycofaé oferte przed uplywem terminu skladania ofert.
Obie te czynno$ci wymagaja formy pisemnej. Koperte zawierajaca zmieniong oferte nalezy
opatrzy¢ napisem ,Zmiana”. Pisemne o$wiadczenie o wycofaniu oferty nalezy dostarczyc
do siedziby Zamawiajacego w opisanej jak oferta kopercie, z napisem . Wycofane”. Oferty
wycofane nie beda rozpatrywane.

Zamawiajacy nie zwraca Oferentom dokumentow zlozonych wraz z oferta oraz zastrzega
sobie mozliwos¢ ich weryfikacji.

VII. Termin i miejsce skladania ofert

fEL

Oferte nalezy zlozy¢ w formie pisemnej, pod rygorem pozostawienia jej bez rozpatrzenia
w nieprzekraczalnym terminie do dnia 14 kwietnia 2017 r. do godz. 13:00 w siedzibie
Urzedu Miejskiego w Toszku, ul. Bolestawa Chrobrego 2, 44-180 Toszek (Biuro Obstugi
Interesanta -_parter) lub przesla¢ droga pocztowa na powyzszy adres Urzedu Miejskiego
w Toszku.
Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data
i godzina wplywu oferty do Urzedu Miejskiego w Toszku, a nie data jej wystania przesylka
pocztowq czy kurierska.
Oferta musi zosta¢ zlozona w zamknietym, nieprzejrzystym opakowaniu, na ktérym nalezy
napisac:
1) adresata oferty: ~ Urzad Miejski w Toszku,

ul. Bolestawa Chrobrego 2

44-180 Toszek
2) nazwe i dokladny adres Oferenta,
3) oznaczenie: ,Oferta na wybdr brokera ubezpieczeniowego dla Gminy Toszek

- 1ok 20177,

4) adnotacje: , Nie otwiera¢ przed uplywem terminu skladania ofert”.
Oferty zlozone po uplywie terminu wskazanego w pkt 1 nie beda rozpatrywane
i zostana zwrécone Oferentowi.

VIIL Tryb i kryteria rozpatrywania ofert, rozstrzygniecie konkursu

1

o

. O wyborze oferty zadecyduje ocena punktowa Komisji Konkursowej. Wybrana zostanie

oferta, ktéra spelnia wymogi formalne oraz uzyska najwieksza laczna liczbe punktow

przyznanych w toku oceny merytorycznej.

Zastrzega si¢ prawo wezwania Oferentow w toku badania i oceny ofert do uzupelnienia

oferty lub ztozenia wyjasnien.

Komisja Konkursowa poprawi w tresci oferty oczywiste omytki pisarskie.

Decyzje 0 wyborze brokera ubezpieczeniowego podejmuje Burmistrz Toszka po zapoznaniu

sie z ocena Komisji Konkursowej. Decyzja zostaje podjeta w formie zarzadzenia i jest

ostateczna.

Rozstrzygniecie konkursu nie jest decyzja administracyjna i nie podlega zaskarzeniu,

a zatem od decyzji Burmistrza Toszka nie przystuguje odwotanie.

Burmistrz Toszka zastrzega sobie prawo do:

1) uniewaznienia konkursu w przypadku, gdy zadna z ofert nie spelni wymogow podanych
w ogloszeniu lub nie zostanie zloZona zadna oferta,

2) odstapienia od zawarcia umowy bez podania przyczyny,

3) dokonania zmiany warunkoéw konkursu, jednak nie p6zniej niz przed uptywem terminu
skladania ofert, z mozliwoscia jednoczesnego przedluzenia terminu.
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7. Zamawiajacy réwnoczesnie informuje, ze podmiotom zainteresowanym udzialem
w konkursie nie beda przystugiwaly wzgledem Zamawiajacego zadne roszczenia
w zwiazku ze zmiang warunkéw konkursu, wyborem oferty dokonanym przez
Zamawiajacego, zakonczeniem konkursu bez wyboru Oferenta, ani z tytulu odrzucenia
oferty.

8. Niezwlocznie po wyborze brokera ubezpieczeniowego wyniki otwartego konkursu ofert
zostang podane do publicznej wiadomosci poprzez ich udostepnienie:
1) w Biuletynie Informacji Publicznej,
2) na tablicy ogloszen Urzedu Miejskiego w Toszku,
3) na stronie internetowej www.toszek.pl.

9. Z wybranym Oferentem zostanie zawarta umowa najpozniej w terminie do 30 dni od dnia
rozstrzygniecia konkursu.

IX. Postanowienia korficowe

1. Zamawiajacy informuje, ze nie bedzie Oferentom udzielal szczegOlowych, innych niz
ogolnie dostepnych informacji zwiazanych z funkcjonowaniem i dzialalnoscia
Zamawiajgcego.

2. W przypadku, gdy konkurs nie zostanie zakoriczony podpisaniem umowy z powodu
uchylania si¢ wybranego podmiotu od podpisania umowy w wyznaczonym terminie przez
okres dtuzszy niz 7 dni, Zamawiajacy niezwlocznie przystapi do rozméw z tym Oferentem,
ktory uzyskal nastepna w kolejnosci ilos¢ punktow.

3. Przed podpisaniem umowy wspdlnicy prowadzacy dzialalnos¢ gospodarcza w formie
spolki cywilnej przedkiadaja umowe spotki.

4. Dodatkowych wyjasnien i informacji na temat konkursu udziela Pani Sandra Drewniok
_ Podinspektor w Referacie Organizacyjnym - tel. (32) 237 80 17 lub 27.

v/e /Y. Porpbrk, SEKRETHRZ GMIR 7/7
] '%Td'l-ﬁdfeﬁgor — ,%\ s
el Raouck . AN






